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Laissez-moi vous présenter la Maison de la Famille de Lotbiniere

D’abord un Conseil d’administration qui me soutient et me permet
de donner le meilleur de moi.

Nos journées commencent a 2h mais, dés 7h, la responsable de I'accueil a préparé les

lieux et le café, parce que chacune de nous arrivera bien avant I’heure pour se préparer a
sa journée.
Nous sommes en mission.

'équipe compte actuellement 9 employées, 4 contractuelles,
6 bénévoles réguliers et environ 165 bénévoles terrain.

Du lundi au vendredi, entre 2h et 16h, notre programmation offre des ateliers parents-
enfants, des ateliers parents, nos services a I'individuel
et la Halte-garderie (267 enfants pour 211 familles).

Des Cours prénataux, par une Infirmiére en périnatalité, sont offerts
de soir.

Egalement, un service rapide de Soutien-allaitement: téléphone,
en virtuel, et si besoin a domicile.

Préparation a l'allaitement est un atelier qui s’ajoutera prochainement.

Une sage-femme viendra bientot rencontrer les futures meres de la MRC, gu’elle
accompagne.

Des Comités : Pro-parents (pour épauler les parents), Féte-Coeur-Temps (pour visiter les
ainés).

Nous avons (acejour) 555 membres, une fréquentation annuelle plus de 10,500

personnes, plus de 2 515 appels téléphoniques. Nous sommes ouverts a 'année, a
I'exception des jours fériés et des semaines de vacances.

Nous accueillons aussi différents groupes; SERVIO, (Personnes vivant avec un trauma-

cranien), COCAINOMANES ANONYMES, (Personnes souffrant de dépendance), des visites
supervisées par la DPJ, des groupes de Francisation, des groupes CADOE, Présence
Lotbiniere (deuil)...

Toujours attentifs a nous adapter aux besoins des familles.

Cette année la pression est montée d'un cran. Les parents sont plus stressés, fatigués,

fragiles, déprimés, épuisés. Manque d’argent, de temps, pas de docteur, si on est trop
malade, on I'est trop pour aller poireauter a I'urgence, qu'on nous déconseille d’ailleurs.
Le climat social est déprimé et déprimant, les plaisirs se sont raréfiés, tout est difficile,
les relations pour faire semblant que ca va bien ou pour dire que ca va mal, on va laisser

faire...

Dans cette période de fragilité généralisée, pour aider les parents, la rapidité

d’intervention, I'écoute, le doigté et la bienveillance sont essentiels pour éviter la
dégradation de la situation.

Merci a tous ceux qui nous épaulent pour prendre soin des Familles

Danielle Sarrazin
Directrice générale



Vision & Mission

Historique

La Maison de la Famille de Lotbiniere ouvre ses portes le 11 février 1990.
Troisieme au Québec, elle est la premiere en milieu rural.

La force du bénévolat 3,908 heures

Plus de 165 bénévoles oeuvrent a la Maison de la Famille de Lotbiniere.

Riches d'expériences et de coeur, ces personnes, nos collegues précieux,
contribuent merveilleusement, de multiples facons, a prendre soin des Familles.

Mot de |a Presidente du Conseil d’administration

Le Conseil d’administration est tres fier des ateliers et services qui ont été offerts aux Familles en
2024-25.

Notre soutien aux Familles commence du projet d’avoir un enfant jusqu’a la fin de vie.
Attentif aux besoins évolutifs des Parents, s’ajouteront a l'offre de la Maison :

Un atelier Préparation a allaitement pour les parents en attente d’un bébé.

Un Service d’aide technique, notamment pour ceux qui ont de la difficulté avec

les ordinateurs : Répondre, contacter...

Merci a tous ceux et celles qui contribuent a prendre soin des Familles.

Christiane Guay, présidente



Est composé de 7 administrateurs
qui répondent aux criteres suivants :

e Représentation territoriale

L c | I
e Rayonnement dans le milieu y » » -
e Talents et expériences utiles au CA
e Compatibilité avec la mission et les

objectifs de la Maison
e Respect des reglements généraux
e Prédisposition a étre solidaire des
orientations et a aider a leur réalisation
Qualités necessaires :

e Haut niveau d’engagement et de loyauté envers
a mission, la vision, les valeurs

o Intégrité, honnéteté, et sens éthique
e Capacité a prendre des décisions judicieuses

fondées sur 'analyse des informations recues et
solidairement avec les membres du conseil
e Disponibilité et participation active aux travaux

du conseil

Gaétane Lemay  Réjean Charest, Louise Tessier
Vice-présidente trésorier secrétaire

Christiane Guay,
présidente
Francine Jean-Serge Ousmane
Desrochers Paradis Ndiaye



Nina Brault, Accueil, Décorations thématiques

Yvette Roy, Comptabilité

Gilles L. Proulx, Aide a la mission, Agent de liaison, Comités MRC-Famille, Pro-Parents
Genevieve Brisson, Educatrice, Intervenante, Communications facebook

Jessika Pelletier-Boucher, Infirmiere, Cours prénataux, Soutien allaitement, Préparation allaitement
Nadia Forget, Intervenante

Michele Boucher, Intervenante

Véronique Grenier, Educatrice

Caroline Monné, Educatrice

Chloé Cardinal, Educatrice

Vicky Couture, Educatrice spécialisée

Alexandra Vaudreuil, Kinésiologue, Intervenante ecesecscssess
Sandra Charest, Travailleuse sociale K
Rémi Bourgoin, Liseur RISIEIEE
Amandine Florens, sonothérapie EE GO
Gervaise Croteau, Accueil, FCT (Fete-Coeur-Temps) K

Michel Pigeon, Logistique du batiment, Grand-papa berceur
Aline Savoie, Biscuits maison
Michel Pageau, Ecoute-accompagnement

Yves Pigeon, Grand-papa berceur, travaux extérieurs d'embellissement
Francine St-Laurent Grand-maman berceuse

Linda Bolduc, Grand-maman berceuse

Lise Guay, Responsable Féte-coeur-temps, Ecoute pour les Ainés FCT
Céline Moreau, Responsable Ecoute pour les Ainé(e)s FCT

Yvette Therrien Charest, Responsable de secteur Ecoute pour les ATnés FCT
Yolande Gagné, Responsable de secteur Ecoute pour les Ainés FCT

Julie Gauron, Responsable Ecoute pour les Ainé(e)s FCT

Suzanne Caux, Responsable Ecoute pour les Ainé(e)s FCT

Diane Auger, Responsable Ecoute pour les Ainé(e)s FCT,

Mireille Gelinas, FCT, Pauline Mailloux, FCT, Micheline Breton, FCT

Lise Lamontagne, FCT, Céline Michaud, FCT, Diane Bédard, FCT,

Germaine Martineau, FCT, Pierrette Brousseau, FCT, Michele Toutant, FCT,
Fernande Lachance, FCT, Doris Jacques, FCT, Francine Dubois, FCT,
Jacynthe Bédard, FCT, Julienne Auger Beaudet, FCT, Ginette Bélanger, FCT,
Lyne Godbout, FCT, Pauline Bilodeau, FCT, Francine Therrien, FCT,

Solange Baron, FCT, Louise Paquet Mercier, FCT, Colette Laterreur, FCT
Jacqueline Beaudet St-Hilaire, FCT, Diane Bergeron Fortier, FCT,

Francoise Bergeron, FCT, Lise Bergeron, FCT, Roseline Guite, FCT
Madeleine Boissonneault, FCT, Lise Bouchard Laroche, FCT,

Monique Brousseau, FCT, Fran¢oise Charest Desrochers, FCT,

Aline Coté, FCT, Elisabeth Coté, FCT, Suzanne Co6té, FCT, Nicole Demers, FCT,
Francine Drouin, FCT, Armande Dubois, FCT, Céline Dubois, FCT,

Claudette Dubois Olivier, FCT, Lise Longchamps, FCT, Pauline Masse, FCT,
Marie Mercier Brousseau, FCT, Denise Potvin, FCT, Blanche Roy Dion, FCT,
Gisele St-Onge, FCT, Claudette Trépanier, FCT, Jacynthe Trépanier, FC
Jeanne-D'arc Gagné, FCT, Gisele St-Onge, FCT, Céline Bolduc Dubois, FCT

Lyne Godbout, FCT, Ginette Bélanger, FCT, Francine Couture, FCT, Céline Michaud, FCT, L




Sandra Talbot, Photographe

Valérie Coté, Facebook mestre
Nadia Bergeron, Médiation familiale

Alain Tremblay, Avocat, médiateur
Mathieu Dubois, Servio, traumatisés craniens

Vanessa Thivierge, Cocainomanes anonymes
Annie Loubier, Société Alzheimer

Eloise Beaupré, Travailleuse de rue, Regroupement des jeunes
Laurent Lemay, Entretien, réparation

Laurent Lamontagne, Entretien extérieur
Come Co6te, Entretien extérieur

Daniel Villeneuve, Entretien extérieur, transport
André Moore, Entretien, réparation

Raymond Poitras, Entretien, réparation
Denis Dubois, Entretien, réparation

Monique A. Bergeron, Vie associative
Guy Ouellet, Club Lions

Danielle Pakenham, Club Lions
Gilles Rousseau, Club Lions

Benoit Coté, Club Lions

Nicole Rousseau, Club Lions _

René Mailloux, Evénements spéciaux, sonorisation
Richard Desrochers, Administrateur Fondation

Roger Pomerleau, Président Fondation
Andreé Bilodeau, Secrétaire-trésorier Fondation

Gilles L. Proulx, administrateur Fondation
Normand Couture, administrateur Fondation

Marcel Bernard, administrateur Fondation
Michel Boilard, Vice-président Fondation

Alain Martineau, administrateur Fondation
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Nos Services

Par une équipe en formation continue et accompagnée de: Psychothérapeutes, Travailleuses sociales, Educatrices spécialisées, Educatrices, Kinésiologue...

Soutien pour les Hommes

e \ous avez des problemes, vous ne savez pas vers qui vous tourner

e Del'écoute et du soutien vous est offert pour vous aider a y voir mieux et
pour vous aider a identifier les moyens pour retrouver la quiétude.

e Quel que soit votre probleme: Angoisse, dépression, séparation, violence...
e Permettez-nous de vous accompagner dans ce passage difficile.

23 hommes / 86 interventions

Pour mieux intervenir (conseils éducatifs)

Pour parents d'enfants,5- 17 ans

e \ous étes dépassé(e);
e \ous éetes inquiet(e) pour votre enfant;

e \ous n'arrivez pas a vous faire comprendre de votre enfant;
e \ous ne savez pas comment aider votre enfant;

e Lasituation dégénere lorsque vous essayez de vous faire écouter

19 familles / 51interventions

Ecoute-accompagnement

Un service d'écoute pour mieux surmonter les difficultés

e Lavie parfois nous amene dans des périodes d'incertitude

e Parfois nos relations avec les autres sont brouillées, difficiles
e Jenemecomprends plus

e Jen'ai pas de motivation, je suis déprimé (e)

e Jesuis angoissé (e)

e J'aides problemes...

24 adultes / 33 interventions




Accompagnement-couples

e \ous écouter

e Rétablir la communication
e |dentifier vos besoins actuels

La vie de couple a ses défis:
e Batir et entretenir une relation durable

e Maintenir une saine communication

e Evoluer ensemble

|'attirance sexuelle est passée, la communication n'est pas facile, vos golits ne
sont plus les mémes, les reproches se multiplient... c'est peut-étre le temps d'y

VOITr...

9 couples / 28 interventions

Soutien separation et Coparentalite

e \ous avez une famille et vous prévoyez vous séparer

e Celaauraunimpact sur chague membre de la famille
e Comment levivre le plus harmonieusement possible, pour les enfants, pour

vVous, pour vos proches ?
e Permettez-nous de vous accompagner dans ce changement difficile.

e Notre offre s'adresse a tous les membres de la famille,
pour chacun des parents et avec les enfants.

e Pour votre mieux-étre et pour le mieux-étre des enfants

11familles / 25 interventions

Fleur-Coeur-Temps  Visites aux ainé(e)s

Porté par des benévoles qui habituellement font des visites

Des appels pour les ainé(e)s
Des cartes, des écrits, des chocolats, des affiches...

Pour souligner les anniversaires

b2 hénevoles / 318 interventions




CADOE

Collectivement agir pour le développement optimal de 'enfant
e Ateliers parent

e Exploration des défis parent

e Exploration des pratiques parentales

o 2 séries d'ateliers: automne et hiver

16 familles / 15 ateliers

Mediation familiale

Par une meédiatrice professionnelle

« Vous avez des enfants a charge et vous étes en processus de séparation ?

5 heures gratuites payées par le Ministere
Vous ne vous entendez pas sur les questions touchant votre séparation, vous avez
l'obligation légale d'assister a une séance d'information sur la médiation familiale
avant d'etre entendus par le tribunal

18 familles / 95 interventions

Pour un avis juridique ...

Un avocat vous propose une premiere consultation gratuite
» Vous étes dans une situation qui implique des aspects légaux...
e Vous avez besoin del'avisd'un avocat

12 demandes /12 interventions




Yoici I'equipe

L'équipe d'intervenants et d'animation d'ateliers

L'équipe de |la Halte-Garderie

L'équipe de consultation

L'équipe Féte-Coeur-Temps soutien aux ainé(e)s

L'équipe d'accueil et de maintenance

L'équipe des Chevaliers de Colomb, nos parrains

L'équipe du Conseil d'administration L'équipe administrative
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Nos Ateliers ...

e En présentiel, pour des groupes

Chouette & Pirouette

Ateliers découvertes
Parents-Enfants 0-5 ans
e Partie Parent-Enfant

Expérimentations par le jeu des différentes spheres

du développement de l'enfant; Le langage, la
motricité, la socialisation, le respect des consignes, identifier
ses émotions...

e Partie Parent

Un moment d'informations, d'échanges et de partage intervenantes - parents (pendant que les enfants s'amusent)
Armoire partage

117 familles /179 enfants 136 ateliers Harmonisé aux programmes  PACE / YAPP

Perinatalite et Vie de Famille -  Behé-Chouchou

Ateliers découvertes Parents-Bébé
& Vie de famille
e Pouréchanger avec les intervenantes
e Partager entre parents
e Enrichir ses habiletés parentales
e Accompagnement de grossesse
e Invités spécialisés
e Infirmiere aux 2 semaines
e Répit pour les parents

Participation des papas hienvenue » Armoire partage des Lions

40 familles / 46 ateliers

Harmoniseé aux programmes PACE / YAPP

Stimulation langage motricite-fine

Atelier Parent-Enfant (3-6 ans)

e Stimulation langage motricité-fine
e Parlejeu, explorer les défis de motricité-fine de langage

et du comportement
e Outiller les Parents

e Soutien de groupe et individuel

31 familles / 64 enfants 46 ateliers

12



Vie de Famille

Ateliers parent pour les familles
e Quiontde plus gros défis
e Avec eux-memes
e Avec leurs enfants
e Plus de questionnements
e Quiontbesoin de plus de soutien

Cette initiative est soutenue par le CISSS-Chaudigre-Appalaches 2.0 h2 parents /44 ateliers

Pirouette & galipette
Stimulation langage

Ateliers Parent- enfant offerts dans différentes zones de la MRC
o Atelier d'éveil, d'exploration et de motricité globale
o Atelier langage motricité fine
e Partie Parent, informations, échanges sur les pratiques parentales

Ateliers déployés dans différentes zones du territoire de la MRC:
Joly, Saint-Edouard, Sainte-Agathe, Lotbiniére, Sainte-Croix, Saint-Flavien

Cette initiative est soutenue par le CISSS-Chaudiere-Appalaches 1.3 44 parents - 59 enfants/ 14 ateliers

Cuisine et la vie relationnelle

On cuisine ensemble

e Deschoses simples

e De nouvelles expériences

e On golte et on rapporte chez-soi

e Ondiscute de différents sujets relationnels

On s'amuse, on apprivoise, on expérimente, on se renseigne

39 adultes/ 44 ateliers

13



Jardins educatifs

Des petits gestes pour soi et la planéte
e Des apprentissages multiples

e LeB-A-BAdujardinage

e Préparation

e Plantations

e Soins
e Récoltes
e Transformation

9 adultes, familles/ 10 ateliers

Creativite - Emotion
Pour un meilleur acces a soi
Une détente de sono/thérapie
Une expérience de créativité
Discussions et échanges, intervenantes/participants

28 adultes/ 44 ateliers

Pétanque Eté 2024

Un jeu intergénérationnel
e Juste pour le plaisir
 Pour socialiser

e Pour bouger

e Un prétexte pour s'aérer

39 participants et plusieurs utilisateurs libres

124



Pour les adultes de tous ages
e Exercices et techniques

e Pour vous détendre

e Pour vous revigorer

e Pour prendre soin de vous
e Pour socialiser

Pour toutes personnes qui aiment se faire faire la lecture
e Rémivous fera la lecture au fil des semaines

e Pour le plaisir

e Pour socialiser

e Pour vivre des moments d'échanges

Cours prénataux complets (ateliers de 2h)
Dynamiques et interactifs

Les mardis soirs (3)

Avec une infirmiere clinicienne en maternite

Soutenu par le Club Lions de Saint-Apollinaire
Soutenu par le programme des Eclaireurs du CISSS-CA

Sante physique et mentale

82 Adultes/ 44 ateliers

Cafe-Lecture

20 Adultes/ 44 ateliers

Cours prenataux

40 Adultes/ 30 ateliers
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Soutien allaitement

e Pour toutes les meres de la MRC de Lotbiniere

e Avec une infirmiere clinicienne en maternité
e Les 8 premieres semaines de vie de bebé

o Ligne téléphonique directe avec l'infirmiere
o Possibilite en virtuel

e Sibesoin, a domicile

e Gratuit

Soutenu par le Club Lions de Saint-Apollinaire
Soutenu par le programme des Eclaireurs du CISSS-CA

HALTE-GARDERIE

e Ouverte a l'année

« Du lundi au vendredi

e Entre 8h30 et 16h
o Enfants de 6 mois a5 ans

e Programme éducatif

« Pour garde occasionnelle -

e Réservation 24 a 48h avant
« Demijournée ou journée
e Gratuit

Soutenu par le programme Halte-Garderie du Ministere de la Famille

267 enfants inscrits / 211 familles
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Petit livret disponible gratuitement a [a Maison de |a Famille
Concu par I'equipe de la Maison  Illustre par Irene Lumineau
Initiative soutenue par le Gouvernement du Quebec / Secretariat a la condition feminine

17



Soutenu par le programme des Eclaireurs du CISSS-CA
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Soutenu par le programme des Eclaireurs du CISSS-CA




A"alteme"t ﬂuéhec Cliniques d'allaitement

e Pour les nouvelles meres
e Rencontres
e Moments d'échanges

o Accompagnement dans les défis
e Pesée des bébés

22 avril, 3 et 31 mai, 14 juin, 12 sept, 10 oct, 7 et 28 nov, 12 dec, 23 janv,
13 fev, 6 et 21 mars, 17 avril

Rencontres les vendredi o /sur RV Soutenu par la Fondation Québec Philanthrope/Fonds Armel-Larochelle

cﬂcamﬂma"es all(lllymBS Pour toutes sortes de dependances

e Rencontres
e Moments d'échanges
e Accompagnement dans les défis

Rencontres tous les lundis 19h30-21h30

ASSUCIatIUIl ch dBS DBlIX RIVBS SERVIU Pour les personnes qui vivent avec un traumatisme cranien

e Activités rencontres

e« Moments d'échanges

o Accompagnement dans les défis
e Soutien psychosocial

Rencontres tous les vendredis 12h-16h

Le precieux travail de notre agent de liaison

Gilles Proulx Fondateur de la Maisonily a 36 ans

o Militant pour le soutien aux Familles

e Retraite de la direction de la Maison depuis 2020
e Toujours bénévole engage et actif

o Entretient nos liens avec le milieu

e Aux comites: Pro-Parent, MRC-Famille-Ainés

<0



Les organismes qui ont offert des ateliers/services dans nos locaux

CISSS / SDA-DP) 209 services
Cocainomanes Anonymes 52 rencontres
SERVIO / TCC des deux Rives 44 rencontres
ABC Lothiniere : Francisation A1 ateliers
Allaitement Quéebec 19 services
Présence Lothiniere (deuil) 10 ateliers
Calac 9 services
|'0dyssée (jeux de hasard et d'argent) 7 ateliers
CLSC / Nutritionniste  ateliers
CISSS / Ortophoniste 9 Services
CRDP / communautaire J rencontres
CLSC / communautaire J rencontres
Chevaliers de Colomb J rencontres
CLSC / Les Eclaireurs 2 rencontres
Requetes lumineuses 2 rencontres
Equi-Justice Médiation citoyenne 1 service
ABC rayon de soleil / GMF 1 rencontre

Des partenaires precieux avec
qui nous travaillons O

La Municipalité de Saint-Apollinaire . La MRC de Lotbiniere . Les 18 Municipalités de la MRC

Le CLSC . LaDPJ . La CSSDN . Centre d'Education aux adultes . Les Directions d'école .

Les directions générales et de loisirs des 18 municipalités . Aide Alimentaire Lotbiniere .
Service de garde en milieu familial (BC) Rayon de Soleil . Les CPE . Plusieurs tables de
concertations . L'Entraide Saint-Apollinaire . La Ferme pédagogique Marichel . ABC Lotbiniere
Le regroupement des personnes aidantes . L'Oasis de Lotbiniere . Le CPAL. CDC




LES PARTENAIRES FINANCIERS DE LA MAISON DE LA FAMILLE

Mission de hase

Ministere de la Famille

Halte-garderie
Ministere de |a Famille

Ententes avec autres ministeres

Ministere de la Sante et des services sociaux
Programmes; YAPP, PACE Qc, CADOE, 2.0, 1.3

Agence de sante publique du Canada
Programme PACE

Secretariat a la condition féminine
Partage des taches

Nos precieux Donateurs
Les Chevaliers de Colomb
Les Clubs Lions
BMR Avantis Coopérative
Fondation Rosaire Laflamme
Tourisme Chaudiere-Appalaches
Fondation Mirella et Lino Saputo, via AHGCQ
La Municipalité de Saint-Apollinaire
L'Entraide Saint-Apollinaire
De nombreux dons personnels

La Maison de [a Famille a besoin d'un budget minimal de 370 000$ par année

Notre budget a la Mission de base est de 176 1795 (48% du budget dont nous avons hesoin)

Des ententes sur projets et des dons (52%) nous aident a compléter notre budget

Nous avons 555 membres, frequentation annuelle plus de 10,200 personnes, plus de 2 515 appels telephoniques.

o

MERCI a tous ceux qui nous soutiennent



Plusieurs dons de materiel

L'Armoire Partage-Lions

Denrées pour les familles, pour bébés, produits d'hygiéne...
Approvisionné en continu par les membres du Club Lions de Saint-Apollinaire

|'Entraide Saint-Apollinaire

Attentifs a nos besoin en matériel divers pour la Maison et nos ateliers Une équipe de
bénévoles remarquables

Les Jardins de Gravel

Ferme maraichere Biologique de Saint-Apollinaire
Importants dons de légumes variés qui ont été remis aux familles

Avantis Cooperative

Une magnifique bicyclette et un casque Louis Garneau
Nous font bénéficier de leur Campagne Coopére-Don

I'Ecole la Clé d'Or (Saint-Antoine-de-Tilly)

Les Eleves de l'enseignante Marilyn Normand se sont mobilisés pour faire don a
Noél de caisses de denrées

Teknion (Lévis)

Les Employés de Teknion ont offert a nos enfants les plus démunis, un cadeau de leur
choix de leur Pere-Noél (M. Thierry Julien).

Deuxieme Recolte

Chaque semaine fait bénéficier la Maison de la Famille
de surplus alimentaires qui sont offerts aux familles

Le CPAL et [a Municipalite de Saint-Apollinaire

Le CPAL et la Municipalité de Saint-Apollinaire organisent de
maghnifiques Fétes pour célébrer nos bénévoles.

Les Biscuits maison d’Aline

Chaque semaine Aline cuisine de délicieux biscuits pour la maison

Cocainomanes anonymes

Nous soutiennent souvent par différents services

Les Chevaliers de Golomb

L'Arbre enchanté Offre des cadeaux de Noél aux enfants démunis

Le Peuple de Lothiniere

Un reportage sur le Comité Pro-parents (Mélanie Labrecque)

La Fondation pour I'Alphabetisation

Un important don de livres pour les enfants

Le Brad & Jack (resto-har)

Des caisses de denrées de viandes et autres...dans le temps des Fétes pour nos Familles

MERCI a PROMUTUEL et a L'URLS-CA pour le Terrain de petanque, |a Pergola et le local de Perinatalite

Et Merci a tous ceux et celles qui nous ont fait des dons : Oeufs, jouets, vetements, couches, lait maternise...
23






